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n 至4月4日，全球188个国家全国停课，约15.76亿学生无法继续
学业，占注册学生总数91.3%，受影响的占注册学生总数99.4%

n 疫情期间，我国在线教学实践取得显著成效。据教育部数据，截
至4月3日，全国在线开学的普通高校共计1454所，开设在线课
程713.3万门次，参加在线课程学习的学生达11.8亿人次

n 此次大规模在线教学实践是世界高等教育史上的首次探索，也是
全球范围内的重要实验。现代信息技术全面进入教与学过程，改
变了“教”与“学”的方式，丰富了教育的形态

一、在线教学：线下搬到线上？



n 两大类平台

n 他山之石：腾讯会议、钉钉、ZOOM……
n  雨课堂（基于实际教学需求，以学生为中心）

 + 基于PPT和微信，不用安装额外的APP
 + 习题直接在PPT里进行编辑，随时可测验

 + 测试即时结果统计

 + 利用课前课件功能推送案例，案例里配上自己的语音
和主观的思考题

 + 利用分组功能进行小组讨论，形成结果，再利用投稿
功能进行点评

 + 弹幕 ……

一、在线教学：线下搬到线上？



二、不忘慕课“初心”



思考三：与慕课的关系







1. Based on Alexa Ranking. Numbers in parentheses point to the change in 
ranking since March 14th.
2. Number of sessions in March and percent change from February. Based on 
SimilarWeb data.



n 优质课程共享是慕课的核心理念和元素



精彩纷呈的MOOC课程
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MOOC最新动态
Coursera近日扩增融资2000 万美元，使其 B 轮最终达到 6300 万美元。

Co
 

n问题：优质课程推广使用不够



翻转课堂、混合教学？



Blended learning

Purely Online Versus Face-to-Face (Category 1)  

Blended Versus Face-to-Face (Category 2)  

Revised September 2010



Key findings：
Students in online conditions performed modestly better, on average, than 

n     those learning same material through traditional face-to-face instruction.
Instruction combining online and face-to-face elements had a larger 

n      advantage relative to purely face-to-face instruction than did purely 
online 
n      instruction.

The effectiveness of online learning approaches appears quite broad 
across different content and learner types.
Online learning can be enhanced by giving learners control of their 

n     interactions with media and prompting learner reflection.
Providing guidance for learning for groups of students appears less 

n     successful than does using such mechanisms with individual learners.



Blended learning

Undergraduate STEM: These 
result

nindicate that average examination 
nscores improved by about 6% in 
active learning sections, and that 
students in classes with traditional 
lecturing were 
n1.5 times more likely to fail than 
were students in classes with active 
learning.





MOOC（SPOC）的教学效果
n San Jose State University:  

19

引自圣何塞加州州立大学许平教授PPT



MOOC（SPOC）的教学效果
n   
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引自圣何塞加州州立大学许平教授PPT





耶鲁医学院与2U推出混合式在线硕士

• 此项目将取代目前该校的线下医生助理培训项目
• 该项目的线下实习部分，学习者可以到耶鲁批准的其居住地附近
诊所进行

• 该项目预期入学人数可以从40增加到300



三、面向在线教学的人工智能与大数据研究
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通过学习行为日志对学习者建模
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通过学习行为日志和课程内容对课程建模



n LIVELINET: A Multimodal Deep Recurrent Neural 
Network to Predict Liveliness in Educational 
Videos（Xerox Research Centre India，2016）

n When educational videos are not engaging, 
students tend to lose interest in the course content.

n Liveliness is the most influential dimension in 
making a video engaging. 
¨  
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通过视频活跃度自动检测对教师授课形式建模
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通过视频活跃度自动检测对教师授课方式建模
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通过视频活跃度自动检测对教师授课方式建模
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通过视频活跃度自动检测对教师授课方式建模
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“学堂在线”小木– 基于人工智能的学伴

Ø 小木机器人是什么

小木机器人是智能的学习助理，由学堂在线和
清华大学联合研发，集辅助选课、知识查询、
学习问答、学习管理、机器人客服于一身，可
帮助学习者解决在线学习过程中不知道自己适
合学习什么、没人辅导、没人监督、孤独等问
题；可帮助教师提升教学效果；可提高平台服
务质量。

Ø 小木机器人产品功能
功能包括：智能选课、机器人客服、个性化学
习计划、智能记忆复习、知识点推荐、自助问
答、真人问答、知识点导航、智能提问、游戏
化激励、社交引导、学习能力训练与提升等等。
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       小木-课程知识图谱



n Top-N research paper recommendation for 
students in terms of any concept(terminology) 

 

小木–知识点相关优秀论文推荐



小木–知识点相关优秀论文推荐



小木–知识点相关优秀论文推荐



n 建立学习社交网络乃至全国性网络学习空间

n 基于教育大数据的机器学习算法

n 大规模课程知识图谱研究及建设，以之为桥梁彻底打通课程
之间的关联，并进一步彻底打通课程与数字论文库、数字图
书库之间的关联

n 各类课程的智能辅助教学算法（主观题为主）

n 跨语言教育的技术支撑环境

n VR、AR以及虚拟实验室

n 在上述基础上，构建智能助教

n 用于教学的人工智能技术伦理

……

n 全国性学术会议？

面向在线教学的人工智能与大数据研究



习近平总书记向国际人工智能与教育大会致贺信

（2019年5月16日）

中国高度重视人工智能对教育的深刻影响，积极推动人

工智能和教育深度融合，促进教育变革创新，充分发挥

人工智能优势，加快发展伴随每个人一生的教育、平等

面向每个人的教育、适合每个人的教育、更加开放灵活

的教育。

中国愿同世界各国一道，聚焦人工智能发展前沿问题，

深入探讨人工智能快速发展条件下教育发展创新的思路

和举措，凝聚共识、深化合作、扩大共享，携手推动构

建人类命运共同体。



  谢谢！ 


